
REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO

§ 1. POSTANOWIENIA OGÓLNE

1. Niniejszy regulamin określa zasady korzystania ze sklepu internetowego dostępnego pod 
adresem: rzeczownie.pl (dalej: „Sklep Internetowy”).

2. Sklep Internetowy prowadzony jest przez:
Jakub Grabowski Grafika
z siedzibą: Artura Grottgera 31/6, Sosnowiec 41-219
NIP: 6443167021
REGON: 242999140
e-mail kontaktowy: kontakt@rzeczownie.pl
telefon: 455 447 185
(dalej: „Sprzedawca”).

3. Akceptacja Regulaminu jest dobrowolna, lecz konieczna w celu korzystania ze Sklepu 
Internetowego i realizacji zamówień.

4. Regulamin jest dostępny w Sklepie Internetowym w taki sposób, by użytkownik miał 
możliwość zapoznania się z jego treścią przed zawarciem umowy sprzedaży.

§ 2. DEFINICJE

Na potrzeby Regulaminu używa się poniższych pojęć:

Klient / Kupujący – osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna zawierająca 
Umowę Sprzedaży ze Sprzedawcą.

Konsument – osoba fizyczna dokonująca zakupu w sklepie w celach niezwiązanych 
bezpośrednio z jej działalnością gospodarczą.

Produkt – rzecz ruchoma oferowana w Sklepie Internetowym.

Umowa Sprzedaży – umowa sprzedaży Produktu zawarta między Klientem a Sprzedawcą za 
pośrednictwem Sklepu Internetowego.

Świadczenie usług drogą elektroniczną – usługi oferowane przez Sprzedawcę za 
pośrednictwem Sklepu Internetowego. 

§ 3. WARUNKI KORZYSTANIA ZE SKLEPU

1. W celu realizacji zamówienia Klient nie musi zakładać konta — zakupy mogą być składane
bez rejestracji.

2. Do zawarcia Umowy Sprzedaży niezbędne jest złożenie zamówienia przez formularz oraz
akceptacja niniejszego Regulaminu.



3. Klient zobowiązuje się podać prawdziwe dane w trakcie składania zamówienia.

§ 4. ZAWIERANIE UMOWY SPRZEDAŻY

1. Klient może składać zamówienia poprzez stronę Sklepu Internetowego.

2. Złożenie zamówienia stanowi ofertę zawarcia Umowy Sprzedaży.

3. Potwierdzenie przyjęcia zamówienia do realizacji następuje poprzez wysłanie e-maila na 
adres podany przez Klienta.

§ 5. CENY I PŁATNOŚCI

1. Ceny podane w Sklepie włączają podatek VAT i są wyświetlane w złotych polskich.

2. Klient może wybrać jedną z metod płatności dostępnych w sklepie, np.: 
a) płatność online (przelew, karta, BLIK) 
b) płatność przy odbiorze (jeśli dostępna).

§ 6. REALIZACJA ZAMÓWIEŃ I DOSTAWA

1. Sprzedawca realizuje zamówienia według wybranej przez Klienta formy dostawy.

2. Szczegółowe informacje o kosztach i terminach dostawy znajdują się w sekcji „Dostawa” na 
stronie sklepu.

§ 7. PRAWO ODSTĄPIENIA OD UMOWY

1. Konsument ma prawo odstąpić od umowy zawartej na odległość w terminie 14 dni bez 
podania przyczyny. 

2. Termin 14 dni biegnie od dnia, w którym Konsument wszedł w posiadanie Produktu.

3. W celu skorzystania z prawa odstąpienia Konsument powinien przesłać oświadczenie na 
adres e-mail: [E-MAIL DO ODSTĄPIENIA].

§ 8. REKLAMACJE

1. Sprzedawca odpowiada za wady fizyczne lub prawne Produktu na zasadach określonych w 
obowiązujących przepisach prawa.

2. Klient może złożyć reklamację, wysyłając e-mail na adres: kontakt@rzeczownie.pl



§ 9. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Administratorem danych osobowych jest Sprzedawca.

2. Dane klientów przetwarzane są zgodnie z obowiązującymi przepisami o ochronie danych 
osobowych oraz w oparciu o odrębną Politykę Prywatności dostępna w Sklepie.

§ 10. POSTANOWIENIA KOŃCOWE

1. Regulamin może ulec zmianie — aktualna wersja obowiązuje od chwili publikacji w 
Sklepie Internetowym.

2. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem mają zastosowanie przepisy Kodeksu 
cywilnego oraz ustaw szczególnych dotyczących sprzedaży na odległość.


